ALGEMENE VOORWAARDEN - SISTERWEAR

Bedrijfsgegevens

Sisterwear

KVK-nummer: 93758561

BTW-nummer: NLO05040068B56

Adres: Putsteeg 41, 5481 XT Schijndel, Nederland
E-mail: info@sisterwear.eu

Website: www.sisterwear.eu

1. Toepasselijkheid
Deze algemene voorwaarden zijn van toepassing op alle aanbiedingen, bestellingen en
overeenkomsten gesloten via de webshop van Sisterwear.

Door een bestelling te plaatsen, ga je akkoord met deze algemene voorwaarden.

2. Prijzen
Alle vermelde prijzen op de website zijn inclusief BTW. Druk- en zetfouten voorbehouden. Aan

foutieve prijsinformatie kunnen geen rechten worden ontleend.

3. Betaling

Bestellingen kunnen veilig worden betaald via de volgende betaalmethodes:
- iDEAL

- Klarna (achteraf betalen)

- Bancontact

4. Verzendkosten en levering

- Verzendkosten binnen Nederland bedragen EURS5,95 per bestelling.



- Bij bestellingen vanaf EUR75,- (binnen Nederland) worden geen verzendkosten gerekend.
- Levering binnen Nederland vindt plaats binnen 1 tot 2 werkdagen na ontvangst van betaling.
- Sisterwear verzendt ook naar het buitenland. Verzendkosten en levertijden voor internationale

bestellingen worden weergegeven tijdens het afrekenen.

5. Retourneren

- Je hebt het recht je bestelling tot 14 dagen na ontvangst zonder opgave van reden te retourneren.
- Na aanmelding van de retour heb je nogmaals 14 dagen om het product terug te sturen.

- Retourkosten zijn voor rekening van de koper.

- Artikelen dienen ongedragen, onbeschadigd en indien mogelijk in originele verpakking

geretourneerd te worden.

6. Aansprakelijkheid
Sisterwear is niet aansprakelijk voor schade ontstaan door verkeerd gebruik van geleverde

producten, noch voor schade als gevolg van vertraging of het niet beschikbaar zijn van de webshop.

7. Wijzigingen
Sisterwear behoudt zich het recht voor om deze algemene voorwaarden en de inhoud van de
webshop op ieder moment te wijzigen. De gewijzigde voorwaarden zijn van kracht vanaf het

moment van publicatie op de website.

8. Klantenservice
Voor vragen, opmerkingen of klachten kun je contact opnemen via info@sisterwear.eu. We streven

ernaar binnen 2 werkdagen te reageren.

Door een bestelling te plaatsen op www.sisterwear.eu ga je akkoord met deze algemene

voorwaarden.



